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CURSO DE APLICACIÓN DEL PLAN DE EDUCACIÓN PARA LA SALUD EN LA ESCUELA PARA ATENCIÓN PRIMARIA Y AYUNTAMIENTOS
Estos cursos se justifican ante la necesidad de dar a conocer el Plan de Educación para la Salud en la Escuela de la Región de Murcia a los responsables de educación para la salud en los Equipos de Atención Primaria y en los Ayuntamientos, para que puedan realizar la función que el Plan les asigna: coordinación con el resto de los interlocutores y ser, en su ámbito, dinamizadores del mismo.

Se han realizado cinco cursos de aplicación del Plan de educación para la Salud en la Escuela para responsables de educación para la salud en equipos de Atención Primaria y Ayuntamientos, uno para las Gerencias de Cartagena, Lorca y Yecla,  y dos en la de Murcia dado el gran número de asistentes.
Los objetivos planteados han sido: 

· Reflexionar sobre las estrategias, objetivos y actividades del Plan de Educación para la Salud en la Escuela de la Región de Murcia.

· Valorar las funciones de los coordinadores de educación para la salud (EpS) en los centros docentes, equipos de Atención Primaria y Entidades locales.

· Analizar los problemas y dificultades para el desarrollo de la EpS en los centros docentes.

· Consensuar alternativas y posibles soluciones a los problemas detectados.

· Ofrecer recursos y apoyo a las iniciativas locales que pongan en marcha y desarrollen el Plan de EpS en la Escuela.

La metodología del curso ha consistido en exposiciones teóricas y técnicas educativas grupales: análisis de textos, lecciones participadas, rejillas de análisis y trabajo en grupo.

A continuación resumimos las CONCLUSIONES obtenidas del trabajo realizado por los grupos formados entre los profesionales asistentes a todos los cursos realizados, distinguiendo, por un lado, los factores que pueden afectar al desarrollo del Plan en cada uno de los equipos y, por otro, los factores que pueden favorecer o no la formación de los grupos de participación social propuestos en el Plan. 

Para conocer estos factores que facilitan o dificultan la implicación del equipo de Atención Primaria o de los profesionales de los ayuntamientos en el desarrollo del Plan en los centros docentes se pidió a los participantes que los analizaran de acuerdo a aspectos relacionados con la coordinación y organización de los equipos, con la motivación de los profesionales, la formación y los recursos necesarios.

Implicación de los Equipos de Atención Primaria:

1. Respecto a la organización de los equipos.

1.1. Factores que facilitan:

· Disponer de información, de tiempo concreto y de recursos por parte de las Consejerías

· El interés personal, experiencia, buena voluntad e implicación en el tema

· La flexibilidad del Plan, conocer las necesidades reales de la población, el apoyo institucional y la posibilidad de organizar el trabajo.

1.2. Por el contrario, pueden constituir una dificultad para el desarrollo del Plan:
· La falta de tiempo y horarios incompatibles con la realización de actividades.

· Los criterios dispares, la falta de comunicación,  de experiencia, de formación y recursos.

· La diversidad cultural y dispersión geográfica de la población.
2. Respecto a la coordinación propia de los equipos,
2.1. Facilitan:
· La cooperación, motivación y buenas relaciones entre los miembros del equipo.

· Las sesiones informativas y formativas y el contacto con otros coordinadores.
· El apoyo de la Gerencia y la optimización de los recursos.
2.2.  Dificultan: 
· El desinterés y las distintas visiones del tema.

· Los distintos horarios y la falta de franja horaria específica.
· Contar con un espacio físico fijo de reuniones
· La dispersión geográfica de la población.
· La saturación profesional son factores que dificultan el desarrollo del Plan en estos equipos.
3. Relacionados con la motivación de los profesionales:

3.1. Facilitan:

· El Plan es innovador e ilusionante.

· La educación para la salud es importante socialmente.

· Incentivo económico e incentivo por liberación horaria.

· Colaboración del resto del equipo, la formación y el aumento de personal.
3.2.  Dificultan:

· El exceso de trabajo y el ambiente laboral saturado.

· La no implicación del Servicio Murciano de Salud.

· El desconocimiento del tema. 

4. Relativo a los aspectos de formación
4.1. Facilitan:

· La realización de cursos o seminarios.

4.2. Dificultan:

· La falta de liberación de horas para la formación y no realizarla en horario extraordinario.
5. Respecto a los recursos
5.1. Facilitan:

· El aporte de recursos económicos.
· La formación.

· La informatización del centro.

· La existencia del un Centro de Recursos.

· El apoyo de la Gerencia.
5.2.  Dificultan:

· La falta de tiempo.

· La escasez o el desconocimiento de recursos existentes o que éstos sean inapropiados. 
Implicación de los profesionales de los Ayuntamientos: (en negrita los puntos más coincidentes por los participantes)
1. Respecto a la organización de los ayuntamientos
1.1. Son factores que facilitan:

· La disponibilidad de las Consejerías.

· El interés y la motivación personal.

· Conocer las necesidades reales de la población.

· La flexibilidad del Plan.

· La existencia de Escuela Municipal de Salud y formar parte del Consejo Municipal de Salud.

· El ser Administración Pública

· El conocimiento y trabajo previo con los centros educativos y la existencia de un equipo que ya trabaje en este tema
1.2.  Pueden constituir una dificultad:

· La falta de tiempo y horarios incompatibles con la realización de actividades.

· La falta de comunicación entre el propio personal de los ayuntamientos
· La falta de comunicación con los EAP y otros actores.
· La falta de formación y recursos personales.

· La diversidad cultural y la dispersión geográfica de la población.

· La sobrecarga de trabajo para los técnicos y cansancio de los receptores.

· La dependencia de la iniciativa política.
· La inexistencia de estructura de coordinación en la organización.

· La carencia de profesionales dedicados a esta tarea.

2. Respecto a la coordinación de los equipos
2.1. Facilitan:
· Las reuniones periódicas de los profesionales y las sesiones informativas y formativas.

· La motivación y buenas relaciones entre los miembros del equipo.
· La existencia del coordinador y de estructuras de coordinación previas y el contacto con otros coordinadores.
· La existencia de espacios de reunión.
· Que el municipio sea pequeño y que el ayuntamiento actúe como punto de referencia social.
2.2. Dificultan: 
· La no coordinación y dispersión de recursos entre las diferentes concejalías y con otras instituciones.

· El no mantenimiento de las estructuras en el tiempo.
· La falta de coordinación de la oferta en los centros.
· La ausencia o desconocimiento del coordinador de EpS.
· Las incompatibilidades horarias.
· La escasa planificación y programación de actividades.
· La saturación profesional en la concejalía en la que se centra la responsabilidad.
3. Relacionadas con la motivación de los profesionales
3.1.  Facilitan:

· La motivación inicial personal y profesional para impulsar el Plan.

· En ayuntamientos pequeños existe una buena disposición de colaboración entre los técnicos.

· La capacidad de iniciativa técnica.
· El reconocimiento del trabajo.
· El incentivo según resultados (incluso haciéndose públicos) y por liberación en el horario.
· La colaboración del resto del equipo, la formación y el aumento de personal.

· La información por parte de las Consejerías de los avances que se consigan.

· Nombramiento de técnico en esta área.

3.2. Desmotivan:

· El exceso de trabajo y el ambiente laboral saturado.

· El no reconocimiento del trabajo.
· La dificultad en asumir una tarea no escrita o que se diga que hay que realizarla, y cuando sólo depende del voluntarismo. 
4. Relativo a los aspectos de formación
4.1. Pueden facilitar:

· El reconocimiento de la importancia del tema desde el ámbito político.

· La buena relación entre el personal y la propia motivación de los técnicos.
· La accesibilidad en algunos municipios.

· La adecuación a las necesidades reales de los técnicos.
4.2.  Dificultan:

· La falta de liberación de horas para la formación y no realizarla en horario extraordinario 

· La falta de continuidad.
· La falta de adecuación de oferta y necesidades.
· La no contemplación de este tema en la oferta municipal y falta de un plan de formación de los técnicos.

· Ser responsable en diferentes áreas.
5. Respecto a los recursos
5.1. Facilitan:

· El aporte de recursos económicos y de formación.

· La colaboración entre concejalías.
· La existencia del un Centro de Recursos con buena oferta de recursos y la ordenación de los recursos en guías.
· La posibilidad de utilizar las infraestructuras municipales para las distintas actividades. 
5.2. Son aspectos que dificultan:

· La dependencia de las subvenciones
· Los ajustes a los presupuestos limitados y la escasez económica.

· La escasez de personal.
· La escasez de metodología adecuada para los diferentes proyectos.
· El desconocimiento de recursos existentes o que éstos sean inapropiados o que se desconozca su utilización correcta. 
Las CONCLUSIONES relacionadas con los factores que intervienen en el funcionamiento de las estructuras de participación social en el marco del Plan de Educación para la Salud en la Escuela en los centros docentes en el municipio de Murcia, se trabajaron conjuntamente entre los participantes de los equipos de Atención Primaria y los de los Ayuntamientos. Los aspectos abordados son los mismos que para la cuestión anterior:
1. Respecto a la Organización de dichas estructuras
1.1.Facilitan:

· El apoyo de las instituciones.

· El compromiso de todas las áreas.

· La motivación de los profesionales.
· La unificación de criterios.
· El conocimiento de todos los integrantes del ámbito local.
· El crear una estructura que facilite la comunicación y  participación de los agentes de salud de los distintos estamentos y que las reuniones se realicen con un cronograma predeterminado.. 
· La  valoración positiva de las instituciones.
1.2. Dificultan:

· Los horarios dispares y la falta de tiempo y coordinación de ámbitos
· La distancia física.

· La no valoración de los estamentos responsables.

2. Relativo a la Coordinación necesaria para el funcionamiento de las estructuras de participación social
2.1. Facilitan:

· La información recibida.

· La puesta en común y optimización de los recursos existentes.

· La liberación de tiempo.

· La utilización del correo electrónico.

· La buena colaboración.

· La disposición de espacio físico en el Centro de Profesores y Recursos

· La concesión de ayudas

2.1. Dificultan:

· La falta de tiempo.

· La escasa relación y compromiso entre las estructuras.

· La falta de subvenciones.
3. Respecto a la motivación de los profesionales para la formación y mantenimiento de estas estructuras

3.1. Facilitan:

· La implicación del sistema educativo.

· La liberación de horarios.

· El conocimiento del Plan y el de otros coordinadores
3.2. Desmotivan:

· La falta de coordinación

· La no liberación de horarios
· El no considerarlo parte del trabajo a realizar.
4. De la formación necesaria para poner en marcha estas estructuras
4.1. Pueden facilitar:

· La existencia de grupos de formación conjunta
· Que se facilite la disposición horaria
4.2. Pueden dificultar:

· La carga de trabajo
· La falta de oferta formativa en el tema.

5. Relacionados con los recursos necesarios
5.1. Facilitan:

· La facilidad al acceso a los recursos.

· La existencia de un Centro de Recursos
· La información sobre los recursos existentes
5.2. Dificultan:

· La falta de información o de interés por los temas ofertados.

· El absentismo.

· La falta de compromiso.

· La escasez de hábitos de coordinación y de participación.
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