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Editorial

Ya hace tiempo que las industrias entendieron la conveniencia 
de implantar la Gestión de Calidad. El tiempo ha demostrado 
que Calidad con mayúscula aporta ventajas para todos: los que 

dirigen saben perfectamente cuál es su papel y cuál el de sus colabo-
radores, los clientes quedan más satisfechos, los trabajadores tienen 
un nivel mayor de participación en la toma de decisiones y sus obliga-
ciones y funciones están perfectamente clarificadas, la rentabilidad 
de los recursos es mayor y lo que hay que hacer se hace mejor.

Empresas de servicios y algunos servicios públicos han implantado 
también gestión de calidad en sus organizaciones, y desde entonces ya 
ha transcurrido el tiempo suficiente para comprobar empíricamente 
que tomaron una buena decisión.

En educación está por desarrollarse el proceso por el cual en los 
centros educativos se llegue a implantar lo que ya se puede decir ha 
dado muy buenos resultados en otros ámbitos. Algunas iniciativas 
parciales ha habido, tanto por parte del Ministerio de Educación, 
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Cultura y Deporte, como por las comunidades 
autónomas, e incluso por algunos centros que por 
propia iniciativa se encuentran en procesos de 
mejora continua tendentes a la gestión de calidad.

El monográfico de este número de EDUCAR 
en el 2000 se dedica a la Calidad en Educación. 
Creemos que los distintos artículos que publica-
mos presentan un panorama bastante completo 
para entender cómo se encuentra actualmente la 
implantación de la calidad en la administración, y 
concretamente en la educación. Hay colaboraciones 
con planteamientos teóricos y de aproximación 
a las adaptaciones realizadas para la educación 
de los modelos más generalizados (ISO 9000 y 
EFQM), otras con experiencias concretas, y alguna 
aportación que nos acerca a otros países de nuestro 
ámbito europeo.

En la sección de difusión de recursos damos a 
conocer la ingente cantidad de recursos educativos 
y documentación educativa que el propio profeso-
rado elabora como resultado de proyectos de innova-
ción, formación en centros y grupos de trabajo. Son 
recursos de mucha calidad, directamente aplicables 
a la práctica docente y que se encuentran en los 
CPR disponibles para ser consultados por otros 
profesores.

Recogemos también una propuesta de itinerario 
didáctico para el aprovechamiento educativo del 
patrimonio cultural y natural de Lorca, que tal 
como se propone se puede realizar directamente 
con los alumnos.

Por último, en difusión de programas educativos 
tenemos dos colaboraciones, una con la experien-
cia en nuestra Región de Secciones Bilingües, y la 
segunda con el programa educativo del Ayunta-
miento de Molina.


